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UY BAN NIIAN DAN
PHtFdNG AN LAC

CONG HOA XA HOI CHU NGHiA VIET NAM
DOc yp - TV do - HBnh phic

s6: 233/BC-UBND An Lgc, ngay 04 thdng 6 nam 2026

BAO cAo
Vi gigi quy6t cac p ki6n, ki6n nghi caa cfr tri tei Hei nghi Dei bi6u Qu6c hei

ti6p xac cfr tri sau KP hQP tha nh£t - Qu6c hei Kh6a XVI (ban vi s6 8)

ThIrc hien C6ng vin 56 4556/UBND-TH ngay 09 thing 5 nam 2026 caa Oy ban
nhan dan ThaInh ph6 va viec giai quy6t, tra lai ki6n ngh! caa cO tri sau kV hQP thfr nhat
- Qu6c hQi kh6a XVI,

Can cfl ceng van s6 74/HDND ngay 1 1 thing 5 nam 2026 caa Hei dang nha dan
phubIg vi tra lai ? ki6n, ki6n nghi caa ctr tri Qi HOI ngh! Dpi bi6u Qu6c hQi ti6p x6c
cO trisau KP h9p tha nh& - Qu6c hQi Kh6a XVI (Dan vi s6 8) va Bao cao 56 73/BC-
MTFQ-BTF ngay 06 thing 5 nam 2026 cia Ban Thudng trlrc tJy ban Mjt tr4n T6 qu6c
VietNam phudng An Lpc va t6ng RIP ? ki6n ti6p xac ctr tri t4i HOI nghi Dpi bi6u Qu6c
hei ti6p xh cfl tri sau KV hQP tha nh& - Qu6c hei Kh6a XVI (Dan vi s6 8),

Uy ban nhan dan phudng da ban hanh C6ng van s6 2074/UBND ngay 21 thing 5

nam 2026 va giai quy6t cac 9 ki6n, ki6n nghi caa ca tri tpi Hei nghi Dd bi6u Qu6c h6i
ti6p Mlc cO tri sau KP h9p tha nh& - Qu6c hQi Kh6a XVI (Dan vi s6 8), k6t qua giai
quy6t clr th6 nhu sau:

1. Ca tri D&ng Minh Thu@n, dja chi 78/8/5 Hoang yan H(JP, KbIt ph6 30,
phu IIng An Lgc, Thank phi Ha Chi Minh, c6 03 net dung ki&t nghj:

NOt dung 1: D6i vai trudng tIpp Id c6ng dan thudng tra, Um tra th ran xem x6t
xdc nh4n th6ng tin not cw tra vai that gUn did hcin thay vi chi x6c nh4n o 1 nam da ngwdi
dan c6 digIt ki@I thlrc hQn cdc th£r tlrc b6 sung ha so dang kj ahh mac dien, ntrdc, tranit
trtrang h(ip ngudi dan phat di Id nhiau lan.

t ki6n caa ii) ban nhan dan phu img: Sau khi ra soat, d6i chi6u cac quy djnh
caa phap lu§t hien hanh va khoan 9 Di&r 1 Th6ng tu s6 66/2023/TF-BCA ngay
17/1 1/2023 quy djnh "xac nh§n th6ng tin cu tra c6 gia tri sO dIIng 01 nam k6 ttl ngay
cap". Mjt khac, viec quan 19 cu tra cia c6ng dan duqc thIrc hen th6ng qua Co sd dO
lieu va cu tra va chi phan anh tinh tr png cu tra Qi thai di an c8p nh§t th6ng tin. C6ng
dan c6 quy6n tlr do cu tra; viec cu tra mang tinh bi6n deng, kh6ng 6n djnh va c6 thi
thay ddi theo thai gian. Do d6, th6ng tin cu tra du9c xac nh§n chi c6 gia tri td thai
di6m xac nh&1, kh6ng phai Ia can ctr d6 xac djnh mOt thai gian cu tra c6 djnh trong
tuang lai.

NOt dung 2: Yiec c6ng chang cdc tIEr tIn hank chinh tQi Trung tam phvc v+
barth chinh c6ng phtedng hen nay can chem va mat that gian so v6i trtr6c kh sdp
nt@p chinh qto&n 02 cap.

i ki6n cia tJ) ban nhan dan phIC IIng: tri6n khai ma hinh chinh quygn dja
phuang 02 cap, dja ban phudng quan 19, guy m6 dan sd va s6 lugng ha sa tha tjlc
hanh chinh ti6p nh8n tPi Trung tam PhIlo vp hanh chinh c6ng phudng tang dang k6 so
v6i tru6c day. Djc bi$, nhu eau thIrc hien tha tuc chang thIrc ban sao, chang thjlc
chO kV va cac tha tIle ha:nh chinh khac t8p trung vao mGt sd khung gia cao di&n va



2

c§p nh@ he th6ng th6ng tin giai quy6t tha Qc hanh chinh c6 anh hu6ng nh£t djnh d6n
thai gian ti6p nh&r, xa 19 ha so dan d6n tinh tr4ng Ngudi dan phd chd dqi Iau hal so
v6i tru6c.

Uy ban nh&1 dan phudng ghi nh§n V ki6n phan intl caa ctr tri la xac dang, d6
kh£c phpc tinh tr ong nay da chi dPO Trung tam PhIlo VP hanh chinh c6ng phudng, cac

b$ ph§n li6n quan ra soa, thIrc hien cac giai pIMp nh&n nang cao chat lugng PhIlo VP,

cv th6: B6 tri, phan c6ng c6ng chac tang cuang ti6p nh§n, giai quy6t ha so chang thjlc
vao cac khung gia c6 luqng c6ng dan d6n giao djch d6ng. Ra soa, don gian h6a cac
khau nghiep vp thu Qc th&n quy6n nham rfrt ngan thai gian xa 19 hi so, b6n cgnh d6

huang dan Ngudi dan chuan bi day da thaInh phan ha so theo quy djnh tru6c khi thIrc
hi6n tha tuc.

Hien nay, nhim nang cao chat luqng phIrc vp ngudi dan, day mBnh chuy6n d6i
s6 trong giai quy6t tha tye hanh chinh, tJy ban nhan dan phudng An Lpc chinh th(IC
tri6n khai fnlg dung “eGov An Lpc” ttl ngay 01/06/2026. Ong dung hg trq ngudi dan:
Lay s6 tha tv trtIC tuy6n mpi lac, mpi noi; Cha deng chQn thai gian d6n Iam tha tPo;

giam thai gian chd tPi bQ ph&r ti6p nh8n mat caa; H6 trq ki6m tra thanh phan ha so
bing AI; Nh§n th6ng bao ljch hgn va huang dan thIrc hien tha tuc hanh chinll. D6 str

dIIng djch vp, ngudi dan c6 th6 tai ang dung: Tran Google Play va App Store hoic
truy c§p website: egovanlac.vietinfo.tech. Ngudi dan tfch CPC cai d4t, s& dImg ang
dlrng d6 trai nghiem tien ich ha:nh chinh c6ng hi§n dd, nhanh ch6ng va thu&r tien.

NOt dung 3: viec giai qu)la ch6 d6 chinh sack d6i vai nhTmg ngadi lam nghia vtr
qu6c ta td chi&r trbedng Campuchia dta ban than tai dan /zap chtca dtrqc giai quy6t, mec
dh da c6 cIIng cap actp dCI cdc ha so, gay ta c6 han quan trw6c kh sdp ntu}p chinh quyan
02 cap

i ki8n cia ti) ban nhan dan phu img: C-)ng D§ng Minh Thu§n da dugc giai
quy6t ch6 dQ chinh sach di§n ngudi tham gia chi6n tranh bao ve Ta qu6c, lam nhiem
vp qu6c ti a Cam-pu-chi-a theo Quy6t djnh 62/2011/QD-TFg ngay 09 thing 11 nam
2011 caa Chinh pha. Trong djp T6t Binh n99 nam 2026, 6ng Djng Minh Thu8n da
nh&r qua T6t vai 56 tian 1.000.000 dang theo quy djnh (c6 kV nh§n).

D6ng thai, Phang Van h6a - Xa hei phudng da ti6p xfm, trao d6i v6i 6ng DMg
Minh Thu 81 va n6i dung ki6n nghi caa 6ng. Qua trao d6i, 6ng Thu8n trinh bay 6ng
kh6ng ki6n nghi viec giai quy6t ch6 d6 chinh sach ma ki6n nghi va viec 6ng chua nh§n
cac ch6 d6 sau xu6t nga. Nh§n th£y nQi dung nay kh6ng thu6c tham quy8n caa phdng
Van h6a - Xa hOi phudng, do d6 Phdng Van h6a - Xa hOi phudng da huang dan 6ng
li6n he Ban Chi huy Quan SIr phudng d8 xem x6t, giai quy6t.

2. C& tri Phgm Qu6c Dang, Ban c6ng tdc M&t tr Bn KbIt ptl6 41, phtrdng An
Lgc, Thank phd Hi Chi Minh, c6 02 nOt min nghj:

NOi dung 1: viec chan chinh antI trQng bu6n ban Ian chidm tang Id dudng theo
guy dVM dIraC ngwdi dan dang tht@n, /ap nhian can pha c6 giai ptlap, phuang dn can
co hart da tqo diau hen cho ngwdi dan bIan ban an ahh cu6c s6ng, ktlang da tinh
trQng bat bd dla Iwc lawlg ch£ec nang gay bOc x(ic trong NPIan dan.

t ki6n cia &y ban nhan dan phu IIng : Trong thai gian qua, c6ng tac ki6m tra,
xa 19 tinh tr@ng bu6n ban lan chi an 16ng duMlg, via hd duqc tJy ban nh hI dan phuMrg
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tri6n khai thIrc hien thudng xuy6n theo cac Kd hopch caa Thanh ph61 va tJy ban nhan
dan phudng2. Qua trinh thIrc hien, IPC luqng ch(rc nang lu6n k6t hgp tuy6n truy6n,
v8n dOng, nha nha vai xO IV vi ph gm theo quy djnh; cha tr9ng thIrc hien tr6n tinh
than h6 trq, tPO di6u kien d6 ngudi dan nang cao ? thfrc chap hanh phap lu4t, hpn ch6
phat sinh bOc x6c trong Nhan dan.

Oy ban nhan dan phu&lg cang nh§n th6y phan 16n cac tru bIg hgp bu6n ban tr6n
lang dudng, via hd d6u xuat phat ttl nhu eau muu sinh, ddi s6ng c6n kh6 khan. Do d6,

b6n CBnh c6ng tac ki6m tra, xa 19, phu&lg se ti6p tuc chi d90 cac nganh, doan thi, khu
ph6 tang cudng tuy6n truy6n, v§n dOng, nam bat tam tu, nguyen VQng caa ngudi dan;
dang thai, nghi6n eau, d6 xuat cac giai pIMp phil hw nhan h6 trg, t40 di6u kien 6n
djnh sinh ki cho nguai dan theo quy djnh va di6u kien thIrc t6 caa dja phumlg.

Trong thai gian t6i, Uy ban nhan dan phIlang se ti6p tye tang cudng c6ng tac
ki&n tra, xa 15, kit hqp tuy6n tru),in, v4n dOng, du), tri tr§t tIl d6 thi tBi cac tuy6n
dudng trQng diam tr6n dja ban, g6p phan xay dvng m6i trudng d6 thi van minh, an
toM, dam bao hai hda gMa y6u eau quan 19 nha nu6c va nhu cau sinh hogt, muir sinh
chinh dang caa ngudi dan.

NOi dung 2: D6i vai viec cai CaCtI barth chinh th& tTC cap, dai can ctr6c c6ng
dan can phat tam sao cho nhanh, gQn, IQ, huang dan ten arrb harI. W hen may viec
dang k9 cap, ddi can cMc c6ng dan phat th6ng qua c6ng dick VII c6ng VNIED ddi

v6i c6ng dan l&n tu6i, nguQi tao dOng tank dO ph6 th6ng ctrng thudng gBp kh6 khan
vai 13 bu6c theo hu6ng dan tha RIC. Nhu vey se dan d£n antI trQng phat sink ngudi
dan th6ng qua “ cd ” ho6c aung gian d6 thvc bien tIM ttrc.

t ki6n cia tJy ban nhan dan phtrdng: Hien nay, c6 02 each th(rc ding kV tha
tpo cap ddi can cu6c: djch vp c6ng BQ C6ng an ho6c qua (Ing dIIng VNeID. Ca 02
tha tIle tr6n d6u do BQ C6ng an ph6i hqp vai ca quan c6 li6n quan c6ng b6 va tri6n
khai tan he th6ng. TBi be ph8n ti6p nh8n ha sa cap can cu6c caa C6ng an phudng
An Lgc da ni6m y6t c6ng khai hu6ng dan each th(rc ding kV thIrc hien (huang dan
bang hinh anh). Dang thai, c6 phan c6ng it nh& 01 can be trIrc ti6p c6ng dan, thIn
hien huang dan, hi trg c6ng dan dang kV. Ngoai ra, C6ng an phudng c6 ni6m y6t cac

th6ng tin ca:nh bao ngu ai dan kh6ng li6n h§ cac d6i tugng, ngudi 14 dd dang ki hQ

nham tra:nh lira dao va 16, 19t th6ng tin ca nhan.

3. Ca tri Nguyih Thi Thu Hi hI, Qa chi: 50/01/58/27 datIng Nguyin Q,W Yam,
KbIt phi 65, phICIIng An Lgc, Thanh pha Ha Chi Minh, c6 ki at tIgh!: Phan antI va
viec ch(im thi c6ng c6ng tank hQ tang tQi dlr an “Nang cap md rQng dudng Kalh tian
kbIt 3 - 4”, phwdng An Lgc khat c6ng tir thdng 4 nam 2021 dan nay, anl huang dan
ddi s6ng di Id, mai trwdng, sac kh6e, nh6t Ia chuan bi vdo mira mIra tdi sE gay antI

1 Chi thi s6 09-CT/TU ngay 04 thing 3 nam 2026 caa Ban Thuemg vv Th&lh try Thanh ph6 Hd ChI Minh vg tang
cudng sv lanh dgo caa Dang d6i v6i c6ng tac quan ip tr§t tv dd thi tr6n dja ban Thanh ph6; Chi thi 22/CT-TU ngay 06
thang 02 nam 2023 cia Ban Thuerng vtr Th&lh try vi ti6p tvc tang cu ang c6ng tac quan ip tr8t tv d6 thi tr6n dja ban
Th hrh ph6 Hd Chi Minh; Kg hogch si 2390/KH-UBND ngay 05 thing 6 nam 2023 caa Oy ban nhan dan Th hrh phi
vg tri6n khai thvc hen Chi Chi 22/CT-TU ngay 06 thing 02 nam 2023 caa Ban Thuemg VP Th hrh try v6 ti6p tvc tang
cuemg c6ng tac quan 19 tr§t ty d6 thi tren dja ban thanh pha
2 K6 hopch 56 373/KH-UBND ngay 07 thang 8 nam 2025, Kg hopch 86 1244/KH-UBND ngay 14 thing 10 nam 2025,
K6 hopch 56 77/KH-UBND ngay ll thang 3 nam 2026, K6 hogch s6 80/KH-UBND ngay ll thing 3 nam 2026 caa
ay ban nhan dan phuemg An Lgc, K6 hoBch sd 34/KH-CAP ngay 09/01/2026 caa C6ng an phuemg An Lpc.
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huang ng4p ang, hIt hao tai san ngwdi dan khu vwc /zap. Da nghi ca quan chfcc nang
lam viec v6i cha aau tu, dan vi thi c6ng day nhaylh tian de thlcc hen dIr an

t Min caa (Jy ban nhan dan phu?Ing:

- Ngay 05 thing 02 nam 2026, tJy ban nhan dan phudng ban hanh C6ng van 56

1739/UBND va viec giai quy6t dan caa ba Nguy6n Thi Thu Hi al, trong d6:

+ Dv an Nang cap, md r6ng dudng K6nh li6n khu 3-4, phuang An Lgc, qu§n
Binh Tan do Ban Quan 19 dv an dau tu xay dIIng khu VIle qu8n Binh Tan (tru6c day)
lam cha au tu. Dan vi thi c6ng g6i thau xay lap la C6ng ty TNHH TM-DV v8n tai
xay dlmg giao th6ng T&T. Trong qua trinh tri6n khai dlr an ti6n d6 thi c6ng c6ng trlnh
rat cham.

+ Ban Quan IV dv an c6 nhi6u bu6i lam viec, gia h4n hqp d6ng, pHa dan vi thi
c6ng va cam k6t hoan thanh c6ng trinh ha thing 5 nam 2026. Nhung d6n nay dan vi
thi c6ng van chua dam bao ti6n d6 theo cam k&.

- Uy ban nhan phudng da c6 van ban gai S& Xay dung ThaInh ph6 xin cha
truong cham d(it hqp d8ng thi c6ng g6i thau xay lap thu6c Nang cap, md rang du ang
K6nh li6n khu 3-4 (tBi C6ng vin s6 2044/UBND ngay 20 thing 5 nam 2026 va C6ng
van s6 2456/UBND ngay 10 thing 6 nam 2026).

- Trong thai gian chd V ki6n caa Sd Xay dIIng ThaInh ph& Oy ban nhan dan
phudng ti6p tuc ki6m tra va da nghi C6ng ty TNHH TM-DV V§n tai Xay dIIng Giao
th6ng T&T thIrc hien ngay cac bien pIMp: San lap 8 ga, tu6i nude gi an bpi, lap rao
chan canh bao td cac vi tri nguy hi6m d6 dam bao sinh hopt cho ngudi dan.

Tr6n day la Bao cao giai quy6t cac ? ki6n, ki6n nghi caa cO tri t4i Hei nghi D4i
bi6u Qu6c hOi ti6p Mc ca tri sau KP hQP tha nh& - Qu6c hOi Kh6a XVI (Dan vi 86 8)
caa Uy ban nhan dan phudng An L@c./.

Nai nttan:
- BTF UBMTFQ viet Nam Thanh phd;

- Van phang Doin DBQH va HDND Thanh pha;
- Td DBi bi6u HDND Thanh ph6;

• Van phdng UBND Thanh ph6;
- Thudng avc Dang try phuOng;
- Thudng trvc HDND phuang;
- UBND phuang: CT, cac PCT;
- BTF UB MTFQVN phu ang;
- Dd bi6u HDND phudng;
- Van phdng HDND - UBND phudng;
- cac dan vi c6 !i6n quan;
- Llnl: VT. Nha.

KT. CH© TI
PH6 CHO T

;
Tinh Nhlrt
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